Workshop 


Instant messengers, 
waarbij je onmiddellijk 
weet wie van je con- 
tactpersonen on line is 
zodat je rechtstreeks 
en in real time met hen 
kan communiceren, 
zijn in! Microsoft biedt 
met Windows 
Messenger (WM) als 
‘vast’ onderdeel van 
Windows XP stevig 
weerwerk aan aarts- 
rivalen als Yahoo! 
Messenger. In deze 
workshop vertellen wij 
je hoe je (de nieuwste 
versie van) WM 
opstart en gebruikt. 


zard ET Pa: ort 
lizard .NET Passport 


Hoe heet je? 


Voornaam 


Toon 


Achternaam 


\/an Daelel 


zijn vaor het maken van je account, 


Je maakt nu een e-mailaccount van MSN.com die je ook als „NET-paspaort kunt gebruiken. In 
alle uitgaande e-mails bij MSN.com wordt je volledige naam verzonden. 


In de volgende wizard-schermen wordt je gevraagd enkele gegevens op te geven die nodig 


et 


_ _ 
VOOR IEDEREEN 


Windows Messenger 


Stap 1 


| & Winden essenger | 


| Bestand Acties Extra Help 


Zodra je Windows XP 
hebt opgestart, verschijnt 
in principe in het sys- 
teemgebied van je taak- 
balk (helemaal onderaan 
rechts) het pictogram van 
WM. Je start het pro- 
gramma op door hierop 
te dubbelklikken. Verschijnt dat pictogram niet, dan 
kan je WM nog altijd opstarten via de Winpows START- 
knop, ALLE PROGRAMMA'S. 

Start je de allereerste keer WM op, dan krijg je een ven- 
ster te zien waar je de link KLIK HIER OM JE AAN TE MEL- 
DEN aanklikt. Meteen verschijnt een registratiewizard 
waarmee je je kan inschrijven op de .NET Messenger 
Service. Daar heb je een zogenaamd paspoort (.NET 
Passport) voor nodig, maar veel meer dan een e-mail- 
adres en een wachtwoord houdt dat niet in. Met deze 
combinatie kan je dan niet alleen WM gebruiken, maar 


Nizard „NET Passport (Xx) 


Een ‚NET Passport aan uw 
Windows XP-account 
toekennen 


Met een „NET Passport kunt u: 

« Online gesprekken met vrienden en bekenden voeren 

« Uw eigen webpagina's maken 

« Automatisch bij alle websites en diensten worden aangemeld 
die ‚NET Passports ondersteunen 


pe Klik hier om je aan te melden 
W) | 


WM opstarten en activeren. 


en dat allemaal met slechts één aanmeldingsnaam en 
wachtwoord! 


van uw privacy belangrijk. 
De a 

Een ‚NET Passport aan uw gebruikersaccount toekennen is 
uiterst eenvoudig. 

Klik op Volgende om door te gaan. 


Volgende > 


| Annuleren ) 


A 


Een paspoort aanmaken. 


Ei) je ook (automatisch) aanmelden 
bij andere websites die zo’n 
„NET Passport ondersteunen. 

Zodra je op het eerste wizard- 
scherm op de knop VOLGENDE 
drukt, krijg je dan ook de vraag 
of je al over een e-mailadres (van 
MSN of Hotmail) beschikt. Is 
dat niet het geval, dan kan je de 
optie NEE, IK WIL NU EEN GRATIS 
E-MAILACCOUNT BĲ MSN.coM 
OPENEN aanstippen. In een vol- 
gend scherm geef je dan je 
naam op, en verder ook de re- 
gio waarin je woont. Daarna 
dien je je akkoord te verklaren 


Volgende > | Annuleren | 


Geef je naam op. 


ine babbelen 


met de licentie-overeenkomst. Privacy-gevoelige lezers 
zullen het misschien al wat lastiger hebben met de an- 
dere vragen, die peilen naar je geboortedatum, geslacht 
en beroep. Ten slotte geef je een e-mailadres (in dit ge- 
val @msn.com) en je wachtwoord (inclusief een ge- 
heime vraag als geheugensteun) op. Als alles goed gaat, 
is je WM even nu klaar voor on-linegebruik! 


Stap 2 


Je WM-venster ziet er 
nu al helemaal anders 
uit. Je eigen status ver- 
telt je dat je on line bent, 
en een bericht deelt je 
mee dat je al een e-mail- 
berichtje (op je nieuwe 
adres?) ontvangen hebt. 
Klik je deze mededeling 
aan, dan word je auto- 
matisch verbonden met 
de .NET Passport 
dienst. Zodra je je hier 
met je wachtwoord hebt 
aangemeld, kom je te- ca 

recht in de MSN/ Hot- = 


% Windows Messenger 


$ „ Toon(On line) 


7 B De contactpersonenlijst (zie hieronder) is nog 
lees 


Klik hieronder op Contactpersoon toevoegen 
om een lijst te maken. 


+ Een contactpersoon toevoegen 
& Expresbericht verzenden 

14% Een bestand of foto verzenden 
% Een telefoongesprek voeren 
£ Een mondeling gesprek starten 


‚IL 


et | 


mail-service waar een 
welkomstberichtje op jou wacht. 

De opties die onderaan je venster staan, zien er na- 
tuurlijk veelbelovend uit, maar vooraleer je erop los 
communiceert, moet je wel eerst een contactpersoon 
zien te strikken. Het komt er dus op aan zo snel mo- 
gelijk een (on line) kennis uit te nodigen om samen 
WM uitte proberen. 


jerbinding maken met login. passport.com 


Bezig verbinding te maken met 
login.passport.com 


„NEtPassport 
E-mailadres: 3 inaina504@msn.com v 
Wachtwoord: eecvccee 


Meld mij automatisch aan 


| OK | | Annuleren | 
vie N N 
Pa r | Ll 
Een .NET Passport ophalen Help 


Verbinding maken met .NET Passport. 
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De eerste blik op het WM-venster. 


XP 


u 
= 
©, 
an) 
= 
= 


Stap 3 


am 
D< Dat doe je door de optie EEN CONTACTPERSOON TOEVOE- Persoonlijke gegevens | Telefoon | Voorkeuren | Privacy | Verbinding |_ 
GEN aan te klikken. We gaan ervan uit dat je precies weet Mijn schermnaam 
ur ran ï a 5 ani 4 ef Typ je naam zoals je wilt dat deze voor andere gebruikers 
wie je wil uitnodigen, en dus stip je de optie VIA EEN E à, Bak 
3 MAILADRES OF AANMELDINGSNAAM aan. In het volgende 
O venster kan je dan er — — J 
Contactpersoon toevoegen Xx) hef ilad Mijn berichttekst 
A fl GEEDNEMEMES VELD Lettertype van mijn expresbericht 
zl Windows® je contactpersoon 
en ‚” mMessenger +: | intikken en eventu- 
: : Afbeeldingen (emoticons) weergeven in 
2 Hoe wil je een contactpersoon toevoegen? eel een berichtje fmestectien 3p EÀ 
/ naar dat adres stu- 
© Via een e-mailadres of aanmeldingsnaam B f 
ren waarin je die 


O Zoeken naar een contactpersoon 


Als de contactpersoon niet aan de lijst kan worden toegevoegd, kun 
je met behulp van deze wizard de contactpersoon uitnodigen om 
deze service te gaan gebruiken. 


persoon vraagt om 
ook WM te installe- 
ren. Zodra die per- 
soon WM opstart, 
verschijnt dan een 
mededeling op zijn 
scherm, waarin hij 


Persoonlijke gegevens veranderen. 


eigen persoonlijke instellingen. Je kan ook je eigen 
schermnaam wijzigen: 

e ga naar het menu EXTRA en kies OPTIES. .…; 

e open het tabblad PERSOONLIJKE GEGEVENS; 

e wijzig je naam in het veld bij de rubriek MIJN SCHERM- 


jouw contactaan- NAAM. 
vraag kan aanvaar- 
den of weigeren. 
Hij kan jou dan me- 
teen ook aan zijn ei- 
gen contactlijst toevoegen. 
Aanvaardt hij jouw verzoek, 
dan zie je zijn naam on- 
middellijk op je eigen WM- 
venster bij ON LINE ver- 
schijnen. Welke naam dat 
precies is, hangt af van zijn 


Stap 4 


Heb je eenmaal een on-linecontactpersoon te pakken, 
dan wordt het de hoogste tijd om die een expresbericht 
(instant message) te versturen. 
e dubbelklik op de naam van je on-linecontactpersoon; 
e je krijgt onmiddellijk een conversatievenster te zien; 
e in het onderste deel van het venster kan je je eigen 
boodschappen kwijt, waarna je telkens op de knop VER- 
ZENDEN drukt of op de ENTER-toets; 
e je kan je teksten overigens opfleuren met een hele rist 
emoticons (zorg wel dat je een vinkje hebt geplaatst bij 
EMOTICONS INSCHAKELEN, in het menu BEELD). 
Zodra je een boodschap hebt verstuurd, krijgt je con- 
tactpersoon een melding in de rechter 
benedenhoek van zijn scherm en een 
geluidssignaal te horen. Je kan 
in de statusbalk (helemaal 
onderaan je conversatie- 
venster) ook zien wanneer 
je contactpersoon zelf be- 
zig is met het intikken van 
een boodschap. 
Je hoeft zo’n conversatie 
overigens niet te beperken tot 
één contactpersoon. In de zijbalk 
van het venster kan je namelijk de optie IEMAND VOOR 
DIT GESPREK UITNODIGEN aanklikken. Je kan dan nog drie 
anderen (in totaal dus vijf) uitnodigen om aan jullie 
conversatie deel te nemen. 
Je kan ook een expresbericht versturen naar iemand die 
niet in je contactlijst is opgenomen, op voorwaarde 
weliswaar dat die persoon ook WM heeft 
geïnstalleerd. Dat doe je door onderaan 
het WM-venster de optie EXPRESBERICHT 
VERZENDEN aan te klikken, waarna je het 
tabblad ANDEREN opent. Daar tik je het 
e-mailadres in van je correspondent. Je 
krijgt dan het vertrouwde conversatie- 


Een contactpersoon toevoegen. 


Windows Messenger 1% | 


Toon (inaina504@msn.com) heeft je toegevoegd aan zijn/haar contactpersonenlijst. 
Wil je: 
ensen dat deze persoon kan zien of je on line bent en contact met je kan opnemen 
aorkomen dat deze persoon kan zien of je on line bent en contact met je kan opnemen 


Je kunt jezelf op ieder moment tijdelijk onzichtbaar maken voor anderen. 


Je kan een contactaanvraag aanvaarden of weigeren. 


Deze persoon toevoegen aan de contactpersonenlijst. 
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2 BEN - Gesprek 


Aan BEN <de_zingende_snoek@hotmail.com> 


Geef in een expresberichtengesprek naait je wachtwoord 
of creditcardnummer aan anderen 


Iemand voor dit 
gesprek uitnodigen 


ToonYD zegt 


Hallo, leuk om je op deze manier te ‘ontmaeten'! _ Een bestand of foto 
BEN zegt % verzenden 

Tof, hél _J E-mail verzenden 
ToonVD zegt: Hulp op afstand 

„ee vragen 

vd « Eentelefoongesprek 
BEN zegt … voeren 


Toepassingen delen 
starten 


® Whiteboard starten 


& oh ja. gelukkige verjaardag! 


® Blokkeren A, Lettertype 9 + Emoticons 


nnn PP 
ad 


Emoticons fleuren je teksten op. 


venster te zien. Is de persoon on line, dan kunnen jul- 
lie dadelijk een conversatie opstarten. In het andere ge- 
val krijg je een melding dat je bericht niet kan worden 
bezorgd. Er komt wel nog een extra voorwaarde om het 
hoekje kijken: die persoon mag jou niet geblokkeerd 
hebben! Wil je bijvoorbeeld zelf toelaten dat ook onbe- 
kenden jou een expresbericht kunnen sturen, dan ga 
je als volgt tewerk: 

« ga naar het menu EXTRA, en kies OPTIES. ..; 

e open het tabblad Prrvacy; 

e als het item ALLE ANDERE GEBRUI- à 

KERS in het rechterblok staat, dan se- heeft ach schist 
lecteer je dit item en druk je op de AREN 
knop ACCEPTEREN; 

e het item verschijnt nu links. 


wijzigen 


‚net 


Geen melding 


| Persoonlijke gegevens || Telefoon || Voorkeuren | Privacy | Verbinding 


Wie mijn on line-status kan zien en gesprekken met mij kan 


Geblokkeerd 


Kunnen mijn on line status Kunnen mijn on line status 

zien niet zien 

Kunnen mij berichten sturen Kunnen mij geen berichten 
sturen 


Geaccepteerd 


Alle andere gebr… 


EEEN 


Welke gebruikers hebben mij aan hun 
contactpersonenlijst toegevoegd? 


Weergeven... 


ml Altijd om wachtwoord vragen bij het controleren van Hotmail of het openen 
van webpagina's met NET Passport-ondersteuning 


waarschuwen wanneer andere gebruikers mij aan hun 
contactpersonenlijst hebben toegevoegd 


T]Dit is een openbare computer dus geef mijn tabbladen niet weer. 


OK Annuleren Help 


Toelaten dat onbekenden je een xxxbericht zenden. 


Stap 5 


Met WM kan je echter een pak meer dan wat expres- 
berichtjes in je toetsenbord drammen. Beschik je bei- 
den over een microfoon, luidsprekers en een geschik- 
te geluidskaart, dan kan je met elkaar ook effectief pra- 
ten. Komt daar nog een (web)camera bij, dan kan je me- 
kaar tijdens dat gesprek ook zien! Echt moeilijk is het 
overigens niet, op voorwaarde natuurlijk dat alle nodi- 
ge hardware correct is geïnstalleerd: 

e start WM op en dubbelklik op de naam van de con- 
tactpersoon met wie je een gesprek wil aanknopen; 

e klik in de zijbalk op de optie BEGINNEN MET PRATEN; 

« de eerste keer start dan automatisch de wizard BEELD 
EN GELUID AFSTEMMEN op: in een paar eenvoudige stap- 
pen kan je hiermee (het volume van) je luidsprekers en 
je microfoon afstemmen. 

Is dat achter de rug, dan krijgt je correspondent een be- 
richt in zijn WM-venster te zien waarin hem gevraagd 
wordt of hij je oproep tot een gesprek aanvaardt (met 
de toetsencombinatie ALT+T gaat hij in op je uitnodi- 
ging, met ALT+D weigert hij). In de zijbalk kan je ove- 
rigens het volume van luidsprekers en microfoon ver- 
der bijstellen, en via de optie CAMERA STARTEN kan je el- 
kaars smoelwerk ook live bekijken. 


2 BEN - Gesprek 
Bestand Bewerken Beeld Acties Help 


Aan BEN <de_zingende_snoek@hotmail.com> 
(Alt+O). 
é BEN heeft je verzoek voor een gesprek geaccepteerd 


BEN zegt: 
hi 


® Je hebt BEN uitgenodigd voor een videogesprek. Je 
kunt op een reactie wachten of de actieve uitnodiging 
Annuleren (Alt+Q) 

& Het gesprek met BEN is beëindigd. Luidsprekers 


® Je hebt BEN uitgenodigd voor een video- en mondeling 
gesprek. Je kunt op een reactie wachten of de actieve 
uitnodiging Annuleren (Alt+O). 


Microfoon 


® Blokkeren A, Lettertype &9 + Emoticons 
uitnodigen 


XP 


VAKTAAL 


Firewall: Speciale software of appa- 
ratuur waarmee je je netwerk tegen 
indringers (van buitenaf) kan beveili- 
gen. 


WINDOWS 


Instant Messaging: De mogelijkheid 
om te zien of een bepaalde vriend op 
hetzelfde ogenblik als jij on line is, en 
als dat het geval is, om onderling 
boodschappen uit te wisselen. 
Instant messaging verschilt van 
gewone e-mail doordat de bood- 
schappen ogenblikkelijk worden uit- 
gewisseld. 


Router: Speciale software of appara- 
tuur waarmee je ervoor zorgt dat ver- 
schillende PC's van je 
(thuis)netwerk tegelijk 
het internet op kunnen. 


DX) 


HUE 


Iemand vaor dit gesprek 


Ig Een bestand of Foto verzenden 


Meer 


Laatste bericht ontvangen op 4/02/2002 om 14:06, 


WM, in woord en beeld. 


Stap 6 


Via WM kan je overigens ook bestanden uitwisselen. 
Ook hier dubbelklik je eerst op de naam van je con- 
tactpersoon, waarna je in de zijbalk de optie Een be- 
stand of foto verzenden aanklikt. Je krijgt dan een Ver- 
kenner-achtig venster te zien, waar je naar het gewenste 
bestand kan bladeren: dat bestand kan zich trouwens 
om het even waar op je computer bevinden, maar even- 
goed op een andere computer in het netwerk waar jij 
toegang toe hebt. Selecteer het gewenste bestand, en 
druk op de knop OPENEN. Je correspondent krijgt dan 
de melding dat je hem een bestand (met vermelding 


CLICKX MAGAZINE 10 - 12 MAART 2002 


XP 


WINDOWS 


‚NET Voice Services 


Opties 
Persoonlijke gegevens Telefoon | Voorkeuren |Privacy | Verbinding 


Algemeen 


3 w] Dit programma uitvoeren als Windows wordt gestart 


& 


Dit programma op de achtergrond laten uitvoeren 


Mijzelf als Afwezig weergeven als ik gedurende |10 
minuten niet actief ben geweest 


<] 


Meldingen 


& w| Meldingen weergeven als contactpersonen on line zijn 
[Y] Meldingen weergeven als een expresbericht wordt ontvangen 
yj Meldingen weergeven wanneer e-mail 


wordt ontvangen Geluiden. 


7 Geluid afspelen als contactpersonen zich aanmelden of een 
bericht verzenden 


Bestandsoverdracht 


map opgeslagen: 


C:\Documents and Settings\Ina\Mijn documen I daten) 


3 + _ Ontvangen bestanden van andere gebruikers worden in deze 


( OK Annuleren Help 


De locatie van ontvangen bestanden wijzigen. 


van naam en grootte) wil door- 
sturen. Op dezelfde manier als 
bij een gesprek kan hij jouw 
verzoek inwilligen dan wel 
weigeren. Gaat hij inderdaad 
in op jouw uitnodiging, dan 
krijgt hij meteen ook een ven- 
ster te zien dat hem op het ge- 
vaar van virussen wijst. 
Standaard slaat WM het ont- 
vangen bestand op in de map 
\DOCUMENTS AND SETTINGS\ 
JOUW_ GEBRUIKERSNAAM \ MIJN 
DOCUMENTEN \ MIJN ONTVANGEN 
BESTANDEN, maar via het menu 
EXTRA, OPTIES... tabblad Voor- 
KEUREN, kan je deze locatie wij- 
zigen. 


HALLO? HALLO? 


INetwerkconfiguratie (2) 
£ niet ondersteund 


Je hebt momenteel verbinding vanachter een NAT (network address translation 
device). NAT's worden gebruikt om één enkel Internet-adres te delen tussen 
meerdere computers en ook om de beveiliging te verhogen. Sommige Internet- 
providers maken in hun netwerken gebruik van NAT's. Ook is veel apparatuur 


voor particulier gebruik, zoals bepaalde draadloze 802.11 netwerksystemen, met 


NAT-functies uitgerust. Op dit moment kan .NET Yoice Services 
telefoongesprekken via NAT's niet ondersteunen. 


Als je je vanaf een andere computer met succes hebt aangemeld bij een voice- 
serviceprovider en vandaaraf telefoongesprekken kunt voeren, dan ligt het 
probleem waarschijnlijk in de netwerkverbinding op je huidige locatie. 


Het kan ook zijn dat het netwerk momenteel niet functioneert. Klik hier om de 
servicestatus te controleren. 


We zijn bezig .NET Yoice Services via NAT-configuraties mogelijk te maken. Op 
deze pagina wordt gemeld wanneer dat het geval is. 


@2001 Microsoft Corporation. Alle rechten voorbehouden. Gebruiksvoorwaarden Privacyverlaring 


Hangen beide pc's 
aan een lokaal net- 
werk dat voorzien is 
van een of andere fi- 
rewall-beveiliging, 
dan kan je in principe 
nog steeds met elkaar 
praten. Anders wordt 
het wanneer je corre- 
spondent zich ergens 
op het net, achter je 
firewall dus, bevindt. 
De kans is groot dat je 
dan geen verbinding 


voor een gesprek kan 


maken. Dat geldt des te meer als je via WM een heus telefoongesprek wil voe- 
ren. Maak je bijvoorbeeld gebruik van een router of van bepaalde draadloze 
netwerken om het net op te gaan, dan verkleint de kans op een geslaagde ver- 
binding zienderogen. Wil je je in deze materie verdiepen, dan vertelt het vol- 
gende Word-document je daar alles over: wwvw.microsoft.com/windowsxp/pro/ 


techinfo/deployment/natfw/natfw.doc. 


Stap 7 


ken aan Paint, wat je meteen duidelijk maakt dat je geen 
uitzonderlijk krachtig tekenpakket hoeft te verwachten. 
Leuke extra’s zijn dat je verschillende tekenbladen kan 
openen (rechtsonder het tekenvenster kan je bladeren), 
en dat je de inhoud van zo’n tekenblad kan vergrende- 
len (via pictogrammen onderaan de gereedschapskist) 
zodat je partner er (tijdelijk) niets kan aan wijzigen. 


EX) 


E4 Naamloos - Whiteboard: Whiteboard wordt gebruikt met 1 ander(en) 
Bestand Bewerken Beeld Extra Help 


De nieuwste 
GEIGKEN 
al gelezen? 


dl 


> 


asf: 


» [as |B] 


Samen aan de tekentafel. 


Stap 8 


Zo’n virtuele tekentafel is niet de enige applicatie die 
zich tot samenwerking leent. Met behulp van WM kan 
je immers ongeveer alle mogelijke geopende toepass- 
ingen delen met je contactpersonen. Dat doe je als volgt: 
e start WM op en dubbelklik op je contactpersoon; 

e kies de optie TOEPASSINGEN DELEN STARTEN; 

e zodra je contactpersoon je uitnodiging aanvaardt, 
wordt een klein venster (Deelsessie) gestart; 

e hier kan je de knop Toepassing aanklikken: je krijgt 
dan een nieuw dialoogvenster te zien waarin je geo- 
pende applicaties staan opgesomd; 

e applicaties die je wil delen, hoef je maar te selecteren, 
waarna je op de 


knop DELEN drukt; E == qe 
ie wil je de contact- Toepassing whiteboard Sluiten 
persoon die appli- Verbonden 
catie ook laten be- & Delen: Programma's 
sturen, druk dan 5 
Pragramma's delen 
op de knop BESTU- Selecteer het item dat u wilt delen met andere deelnemers 


aan de vergadering en klik vervolgens op Delen. 


RING TOESTAAN en 
plaats eventueel 


Ì 1 7) Deelsessie 
een vinkje voor (Niet meer dien) 
AANVRAGEN VOOR “8 Windows Messenger 
BESTURING AUTO 5 BEN - Gesprek (Miet meer dalen 
É AE Snaglt 
MATISCH ACCEPTE- pe 
REN. 
Je contactpersoon 
krijgt dan de gese- Besturing 


Klik hier om te voorkomen dat andere mensen uw gedeelde 
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WM heeft nog meer in petto dat ons zo aan zijn illus- 
tere voorganger MS Netmeeting doet denken. Zo kan 
je ook een whiteboarding-sessie opstarten: het komt er 
dan op neer dat je samen aan een tekentafel zit, op voor- 
waarde alweer dat je correspondent je uitnodiging voor 
zo’n tekenkransje aanvaardt. 

De interface van deze virtuele tekentafel doet sterk den- 


lecteerde applica- 
ties ook op zijn 
scherm te zien. 
Helemaal boven- 
aan links krijgt hij 
een klein menu te 
zien, met onder 


programma's of gedeeld bureaublad besturen. 
Besturing voorkomen N 


[Y] Aanvragen vaar besturing automatisch accepteren 


[_] Nu niet storen met aanvragen voor besturing 


Samen een toepassing delen. 


Bestuing Beet vermer rek 


gm 


er re en ere 


OsnodusAav DG 7 O7 A Kandoarde e= Verdana ue Bd 
AIK op Opnieuw telen > ed 
… elende nedensde negeer neden Orne 0e Eene BD ee 0 
ANTWOORDEN 
LEZERSBRIEVEN 
REEKS 1 


een cf andere manier toch nog oplossen? 
Oak kan. Zo kun je op 


specale wm 
ere dge maer  Je rele 


el 


AT} enaasanger -Mier… ||) ortwoorden « Mcse. 


EUROtisch 

In MS Excel (ik werk met versie 97) is het mogelijk via Opmaak, 

Celeigenschappen en Valuta, de gewenste valuta te kiezen. Het problee 

echter dat ik daar nergens de EURO tussen vindt Kan k de aanpassing noar € op 
(Andre vanCraeynest) 


been //ottnce mean gam/dutch/dernieads/9 7: TETE Ee een 
ng voor Excel 97 downloaden (312 KI 


Die voegtna — (‚ 


rbe dl 


Besturing van gedeelde Rems sioopen. 


e als je contactpersoon jouw 
verzoek aanvaardt, wordt er 
bij hem een speciaal venster 
geopend en dien jij nogmaals 
te bevestigen dat je zo’n ver- 
binding effectief wil opzetten; 
e doe je dat inderdaad, dan 
verschijnt ook op jouw 
scherm een speciale module: 
hiermee kan je dan met elkaar 
communiceren; 

e drukt je contactpersoon op 
de knop CONTROLE OVERNEMEN 
(linksboven) en ga je in op 


À Hulp op afstand — 


Dialoogvenster van webpagina 


BEN wil graag het beheer van uw computer met u delen zodat hij/zij u kan 
helpen bij het oplossen van het probleem. 


Wilt u BEN ook de mogelijkheid geven om uw computer te beheren? 


Het wordt aanbevolen dat u en BEN de muis niet 
tegelijkertijd gebruiken. U kunt alle activiteiten 
bekijken en het beheer op ieder moment stoppen door 
op de Esc-toets te drukken. Let op dat een 
toetsencombinatie of taetsenreeks met de Esc-toets 
het gezamenlijke beheer beëindigd. 


K 


Geef je contactpersoon de controle. 


Je besturing vrijgeven. 


meer het item Besturing. Hiermee kan hij dan de be- 
sturing van je programma (tijdelijk) overnemen. 

Om alle gedeelde applicaties te sluiten, druk je op de 
knop SLurreN in het venster DEELSESSIE. 


Stap 9 


Met WM kan je dus geopende applicaties delen, maar 
je kan nog een stapje verder gaan en zelfs de volledige 
controle over je pc doorgeven. Dat kan bijvoorbeeld heel 
handig zijn wanneer je dringend hulp nodig hebt, en 
niet weet hoe je dat varkentje zelf moet wassen. Ga dan 
als volgt tewerk: 

e start WM op, en dubbelklik op je contactpersoon; 

e kies de optie HULP OP AFSTAND VRAGEN; 


@ Hulp op afstand 


EK) 


BEN heeft uw uitnodiging tot Hulp op afstand geaccepteerd en kan de 
verbinding nu tot stand brengen. 


Wilt u dat deze persoon uw beeldscherm kan bekijken en met u kan 
chatten? 


Hulp op afstand vragen. 


© Hulp op afstand EX) Zo kan je 
mm metelkaar 
Geschiedenis Verbindingsstatus communi- 
ceren. 


ToonYD zegt: BEN: 
Zie je mijn scherm? Verbonden; 
schermweergave 


BEN (Expert) zet: 


zijn verzoek, dan besturen jullie op dat mo- 
ment samen jouw computer (tot wanneer 
jij op de ESC-toets drukt); 

Hou er wel rekening mee dat de besturing 
dan een flink stuk trager kan verlopen, 
zelfs als je over een breedbandverbinding 
beschikt. Lukt de controle-overname niet, 
ga dan na (via de WiNpows START-knop) 
bij CONFIGURATIESCHERM, PRESTATIES EN 
ONDERHOUD, SYSTEEM, tabblad VERBIN- 
DINGEN VAN BUITENAF, of hulp op afstand 
wel degelijk op je pc is toegelaten. Plaats 
een vinkje voor DEZE COMPUTER MAG AN- 
DEREN UITNODIGEN OM HULP TE BIEDEN, en 
druk vervolgens op de knop GEAVAN- 
CEERD... Plaats daar een vinkje voor DEZE 
COMPUTER MAG MET HULP OP AFSTAND WOR- 
DEN BEKEKEN EN BEHEERD. Bevestig met OK 
(tweemaal). 


Stap 10 


Systeemeigenschappen 
|___Algemeen Computemaam _|__ Hardware | Geavanceerd | 
|_ Systeemherstel Verbindingen van buitenaf Automatische updates | 
Selecteer de manieren waarop deze computer vanaf andere 
locaties mag worden gebruikt. 
Hulp op afstand 


Deze computer mag anderen uitnodigen om hulp te bieden 
Meer informatie over Hulp op afstand. 


Geavanceerd 


Instellingen voor Hulp op afstand 


U kunt het gebruik van Hulp op afstand op deze computer beperken. 


Verbindingen van buitenaf 


nen computer mag met Hulp op afstand worden bekeken en beheerd 


Uitnodigingen 
Uitnodigingen voor Hulp op afstand verlopen na: 
30 v 


dagen v 


Een andere manier om controle over te laten. 


WM mag dan best handig zijn, wie op absolute priva- 
cy gesteld is - of wie verknocht geraakt is aan een an- 
dere instant messenger — is WM misschien liever kwijt 


dan rijk! Gelukkig kan je deze 
service makkelijk (tijdelijk) uit- 


schakelen: 
e start WM op en ga naar het 


menu EXTRA, OPTIES... Algemeen 


|__Handtekeningen 
Algemeen 


Onderhoud 
Opstellen 


Spelling || Beveiliging | Verbinding 


Lezen |__Bevestigingen || Verzenden 


Ja hoor, prima! 


Berichten 


e open het tabblad VOORKEUREN; 
e verwijder de vinkjes bij de bo- 
venste twee opties en bevestig 
met OK; 
e start vervolgens Outlook Ex- 
press op; 
e ga ook hier naar het menu Ex- 
TRA, OPTIES... 
e open het tabblad ALGEMEEN; 
e verwijder het vinkje bij Auto- 
matisch aanmelden bij Win- 
dows Messenger en bevestig 
met OK. 

— Toon Van Daele — 


Sn DBij het starten direct naar de map Postvak IN gaan 
[Y] waarschuwen als er nieuwe nieuwsgroepen zijn 
[y] Automatisch mappen met ongelezen berichten weergeven 


Automatisch aanmelden bij Windows Messenger 


Berichten verzenden/ontvangen 


m 


[”] Geluid afspelen bij nieuwe berichten 


[Y] Berichten verzenden en ontvangen bij het opstarten 


[WlElke 30 ES minuten op nieuwe berichten controleren 
Als de computer op dit moment geen verbinding heeft: 


Geen verbinding maken v 


Programma's voor het afhandelen van berichten 


Dit is het standaard e-mailprogramma Is standaard 


Dit is NIET het standaard nieuwsprogramma Als standaard instellen 


instellen 


Annuleren Toepassen 


WM kan je ook terug uitschakelen. 
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